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จุดประสงคข์องการปรกึษาหารอื 
ตามทีท่ราบกนัคอืเพื่อแสดงใหเ้ห็นว่า ความคดิเห็นของคนหลาย ๆ  
คนน้ันย่อมดกีว่าความคดิเห็นของคน ๆ เดยีว การปรกึษาหารอืเป็น
เสมือนดั่งตะเกยีงทีใ่หแ้สงน าทาง ชว่ยใหเ้กดิสตปัิญญาและความรูท้ี่
แตกฉาน ถา้ใชก้ระบวนการนี้อย่างถูกตอ้ง ไม่ว่าจะเ ป็นการ
ปร ึกษาหาร ือระหว่างเพื่อน ในครอบครวั ชุมชน สังคมและใน
ระดบัประเทศ ย่อมน าไปสู่การตดัสนิใจและการแกไ้ขปัญหา ทีใ่หผ้ลที่
ดทีีส่ดุ 
 
การปรกึษาหารอืเป็นเครือ่งมอือนัทรงพลงัทีสุ่ด 
ในการก่อใหเ้กดิความคดิและการกระท าทีเ่ป็นเอกภาพ เป็นการเปิด
โอกาสใหเ้ราไดเ้ขา้ถงึสถานการณแ์ละความทา้ทายต่าง ๆ ดว้ยวธิกีาร
แบบใหม่ ๆ และท าใหเ้ห็นความเป็นไปไดใ้หม่ ๆ ในการลงมือกระท า 
เราจะเห็นว่าการปรกึษาหารอืที่แทจ้รงิน้ันจะน าไปสู่ความเขา้ใจที่
แทจ้รงิและเป็นบ่อเกดิของความผาสุก  การปรกึษาหารอืกนัน้ันเป็นวธิี
หน่ึงในการคน้หาความจรงิ ผูท้ีม่ารว่มปรกึษาหารอืจะมองเห็นความ
จรงิจากมุมมองทีห่ลากหลาย   
 
ทศันคตแิละคุณลกัษณะทีจ่ าเป็นของผูเ้ขา้รว่มปรกึษาหารอื  
ผูเ้ขา้ร่วมการปรกึษาหารอืทุกคนจะตอ้ง  มีเป้าหมายที่ชดัเจนคือ
ช่วยกนัคน้หาค าตอบหรอืทางออกที่ดีที่สุดเพื่อความผาสุกของ
ส่วนรวม ไม่ควรมีการตดัสนิใจล่วงหนา้ว่าค าตอบของเร ือ่งทีก่ าลงัจะ
หารอืกนัควรจะเป็นอย่างไร แต่ตอ้งเปิดใจรบัฟังความเห็น ในทุกดา้น
แลว้ค่อยตดัสินใจร่วมกนั แน่นอนทีเดียวผู เ้ขา้ร่วมปรกึษาตอ้งมี
คุณลกัษณะทีจ่ าเป็น อย่างเชน่ ตอ้งมีเจตนาทีบ่รสิุทธิ ์ไม่มีวาระซอ่น
เรน้ ไม่ล าเอยีง ยึดมั่นอยู่ในหลกัธรรม มีความถ่อมตนต่อบรรดาผูท้ี่
รว่มปรกึษาหารอืกนั มคีวามส ารวมอดทนอดกลัน้ตอ่กนัและกนัเป็นตน้ 
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วธิกีารปรกึษาหารอื  
ผูร้ว่มปรกึษาตอ้งด าเนินการดว้ยความอทุศิ สุภาพอ่อนนอ้ม ใหเ้กยีรติ
เคารพซึง่กนั และกนั มีความรอบคอบและพอประมาณในการแสดง
ความคิดเห็นของตน  ทุกคนตอ้งชว่ยกนัคน้หาความจรงิในเร ือ่งที่
ก าลงัหารอืกนัและไม่ยนืกรานในความคดิเห็นของตนเอง  เพราะความ
ดนัทุรงัและความดือ้ร ัน้ในความคดิเห็นของตนในทีสุ่ดจะน าไปสู่ความ
ขดัแยง้และโตเ้ถยีงกนั และความจรงิก็จะยงัไม่ปรากฏออกมา  ทุกคน
ตอ้งแสดงความคดิเห็นอย่างอสิระและหา้มมิใหผู้ใ้ดดูแคลนความคดิ
ของผูอ้ืน่  ความคดิเห็นในแง่มุมทีต่่างกนัเป็นสิ่งทีม่ีประโยชนเ์พราะ
ประกายไฟแห่งการน าทางอาจจะเกิดขึน้เมื่อมีการปะทะกนัของ
ความคดิทีแ่ตกต่างกนั แต่ตอ้งเขา้ใจว่าการปะทะของความคดิไม่ใช่
การขดัแยง้ระหวา่งบคุคล 
 
การปรกึษาหารอืไม่ใชก่ารเจรจาตอ่รอง 
ครอบครวัทีม่ีความรกัและความสามคัคจีะปรกึษาหารอืกนัไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพมากกว่าเพราะแต่ละคนจะคิดว่า “อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุด
ส าหรบัส่วนรวม”  มใิช ่ “เราจะไดอ้ะไรจากเร ือ่งน้ัน” เจตคตอินัหลงันี้
ไม่ใชก่ารปรกึษาหารอื แต่เป็นการเจรจาต่อรองทีนั่กธุรกจิหรอืกลุ่ม
ผลประโยชนต์่าง ๆ เจรจากนัเพือ่ใหต้นไดผ้ลประโยชนม์ากทีสุ่ดโดย
ไม่ค านึงถงึส่วนรวม  ในสงัคมทีเ่จรญิน้ันสมาชกิแต่ละคนจะเขา้ใจว่า  
สิ่งที่ดีที่สุดมิใชก่ารแสวงหาผลประโยชนข์องตนก่อนของผูอ้ืน่ สิ่งที่
ส าคญักว่า คอื ความยุตธิรรมและความสามคัคใีนสงัคม เพราะความ
ผาสุกของสมาชิกแต่ละคนขึน้อยู่ก ับความผาสุกของสังคมโดย
ส่วนรวม  และไม่มสีมาชกิคนใดจะมคีวามสุขไดต้ลอดไปหากสมาชกิ
คนอืน่ ๆ ในสงัคมยงัเดอืดรอ้นอยู่ 


